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El Real Decreto Legislativo 1/2007 de 16 de noviembre otorga a los bienes de naturaleza duradera una garantia legal de 3

afios.

Quedan excluidos de la garantia las averias o dafios producidos por: - Instalacién incorrecta (voltaje, presion de gas o agua,
conexiones eléctricas o hidraulicas), reinstalaciones o amueblamientos efectuados por el consumidor sin aplicar las
correctas instrucciones. - Causas accidentales como caidas, golpes, vertido de liquidos, introduccién de cuerpos extrafios,
asi como cualquier otra de fuerza mayor. - Uso negligente, inadecuado, o no doméstico como aparatos instalados en
peluquerias, bares, restaurantes, hoteles, etc. - La intervenciéon o manipulacién de servicios técnicos distintos a los oficiales
de la marca. - Corrosién y/o oxidacion, ya sean causados por el uso y desgaste normal del aparato, o acelerados por
condiciones ambientales adversas. - Uso de accesorios o consumibles que no sean originales de la marca.

Igualmente, quedan excluidos de la garantia: - Componentes expuestos a desgaste por el uso normal (lamparas, burletes,
aislantes, tubos, desagles, etc.) a partir del sexto mes, salvo defecto de origen. - Componentes no electromecénicos,
estéticos, plasticos, cristales, abatibles, jaboneras, baldas, rejillas, etc. - Servicios de conservacion, limpieza, desatascos,
cambio de sentido de puerta, eliminacién de cuerpos extrafios, obstrucciones, puesta a punto o recalibrado, etc. -
Productos informaticos: Eliminacion de virus, restauracion de programas por este motivo, o la reinstalacion del disco duro
por borrado del mismo.

O Real Decreto Legislativo 84/2021 de 16 de novembro (legislagdo espanhola) outorga aos bens de natureza duradoura
uma garantia legal de 3 anos.

Ficam excluidos desta clausula de garantia as avarias ou danos produzidos por: - Instalagdo incorreta (tensdo, pressdo de
gds ou de agua, conexdes elétricas ou hidraulicas), reinstalagdes ou colocagées de moveis feitas pelo consumidor sem
aplicar as instrugdes corretas. - Causas acidentais como quedas, golpes, derrame de liquidos, introdugdo de corpos
estranhos, assim como qualquer outra causa de forga maior. - Uso negligente, inadequado, ou ndo doméstico como
aparelhos instalados em cabeleireiros, bares, restaurantes, hotéis, etc. - A intervengdo ou manipulagdo por servigos
técnicos distintos aos oficiais da marca. - Corrosdo e/ou oxidagdo, tanto os causados pelo uso e desgaste normal do
aparelho, como os acelerados por condi¢des ambientais adversas. - Uso de acessdrios ou produtos consumiveis que ndo
sejam originais da marca.

Também ficam excluidos da garantia: - Componentes expostos ao desgaste pelo uso normal (candeeiros, artigos para

calafetar, isolantes, tubos, sistemas de escoamento de aguas, etc.) a partir do sexto més, exceto defeito de origem. -
Componentes ndo eletromecanicos, estéticos, plasticos, vidros, rebativeis, saboneteiras, prateleiras, grelhas, etc. - Servigos
de conservacdo, limpeza, desentupimentos, mudanca da diregdo de abertura de portas, eliminagdo de corpos estranhos,
obstrugdes, revisdes de funcionamento ou recalibragens, etc. - Produtos informaticos: Eliminagdo de virus, restauragdo de
programas por este motivo, ou a reinstalagdo do disco rigido por se ter apagado o seu contetdo.

Royal Decree-Law 1/2007, of 16 November, grants goods of a durable nature a legal guarantee of 3 years.

Damage or faults caused by the following are excluded from the guarantee: - Incorrect installation (voltage, gas or water
pressure, electrical or water connections), reinstallations or housings made by the consumer without applying the correct
instructions. - Accidental causes such as falls, knocks, contact with liquids, insertion of foreign bodies, or any other cause
of force majeure. - Negligent, inadequate or non-domestic use, such as appliances installed in hairdressers, bars,
restaurants, hotels, etc. - Manipulation by technical services other than the official ones of the brand. - Corrosion and/or
rust caused by the normal wear and tear of the appliance or accelerated by adverse environmental conditions. - Use of
accessories or consumables which are not the original ones of the brand.

The following are also excluded from the guarantee: - Components exposed to wear and tear due to normal use (light
bulbs, seals, insulators, tubes, drains, etc.), from the sixth month, save manufacturing defects. - Non-electromechanical
components, aesthetic, plastic, glass or folding components, soap dishes, shelves, grilles, etc. - Conservation services,
cleaning, unblocking, change of direction of door, re-moval of foreign bodies, obstructions, recalibration or fine-tuning, etc.
- Computer products: Elimination of viruses, restoration of programs for this reason, or the reinstallation of the hard disk
because it has been wiped.
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