
EBO Max FamilyBot



Scan the QR code above
Download the EBO HOME App

Friendly Reminder: To avoid compatibility issues with the older version, 
please scan the code to download the latest version of the EBO HOME App

Check the electronic manual
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Product Overview

EBO Max is a smart home guardian robot developed by Enabot. 
Featuring a compact spherical design with dual-wheel tracks, it 
combines 4K HD camera and voice modules for real-time video and 
audio communication. With functions like autonomous patrol, smart 
alerts, and interactive entertainment, it provides home monitoring, 
pet companionship, and life recording experiences.
(This device is intended for home security monitoring only. It does 
not support eavesdropping or covert recording. All data transmission 
is encrypted.)

Key Features

Autonomous Whole-Home Navigation: Smart mapping and obstacle 
avoidance for full coverage.
Auto Recharge: Automatically returns to the charging dock when 
battery is low.
4K Real-Time Video + Night Vision: Clear visibility day and night.
Smart Security Alerts: Motion detection with instant push 
notifications.
Two-Way Voice Communication: Talk to family or pets remotely.
Interactive Movements: Rolling, spinning, and shaking to engage pets.
Expression Lights & Custom Drawing: Animated emoji lights to 
enhance emotional interaction.

Core Advantages

360° Mobile Monitoring: Combines camera movement and obstacle 
avoidance for complete home coverage.
24/7 Peace of Mind: Night vision and real-time alerts keep your home 
safe anytime.
Hands-Free Charging: Self-recharging for continuous operation.
Anti-Tip Design: Patented self-righting structure ideal for homes with 
pets.
Online Playback: Instantly review past footage without downloading.
Emotional Design: Lights and voice interactions enhance companion-
ship and home warmth.

Ideal Scenarios

Remote Care During Absence: Check on pets, children, or elderly 
family members anytime.
Pet Companionship at Home: Keeps pets entertained with interactive 
features.
Long-Distance Parent-Child Interaction: Communicate with kids even 
when away.
Night Patrol: Night vision + alerts ensure nighttime security.
Memory Recording: Capture and relive special family moments.



Please read the following safety instructions carefully and take 
normal safety precautions before using this product.
1. Only authorized technicians can disassemble the product. Users 
should not try this themselves. 
2. Remove the protective film from the product before use to ensure 
normal operation of the robot. 
3. To avoid damage from falling, do not place the robot in places 
where it may fall, such as  tables, coffee tables, TV cabinets, etc.                       
4. Do not use the robot in an environment with open flames, fragile 
items, or flammable items.                
5.  Do not drop or kick the product.                                                                                                                                                                     
6. Avoid using the product on wet floors, such as bathrooms or near 
kitchen sinks.                                              
7. Only use the product in an environment with the temperature 
between 0℃ and 35℃.                        
8. Ensure that the Wi-Fi signal covers the product's range of activity. 
9. Avoid excessively bending wires and placing heavy or sharp objects 
on the product.                                     
10. Do not let pets bite the product's wires, as it may cause pet safety 
hazards.                                                     
11. Any operation inconsistent with the instructions may cause 
damage to the product.                             
12. The main unit of this product cannot be immersed or soaked in 
water. 
13. Please use the included adapter to charge the product. When 
charging this product using a charging station, you need to use a 
power adapter with an output voltage of 12V and an output current of 
1A.
14. If using a power adapter to supply power, please purchase a 
power adapter that meets the corresponding safety standards. 

Safety Information

Packaging

EBO Max FamilyBot

PinCharging Adapter Instruction Manual

Charging Station
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15. Please use the original adapter battery. Replacing the battery 
without authorization may cause short circuit, fire and explosion. It is 
strictly forbidden to disassemble, heat or strongly impact the battery. 
If the battery is swollen or smoking, turn off the device immediately 
and stay away from it. Discarded batteries should be properly 
recycled in accordance with environmental regulations. Avoid using 
and storing in overheated environments, high altitudes and low 
pressure environments to prevent damage to battery performance.



Product Introduction
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Camera

Speakers

Screen

Status Indicator Light

Microphone

Voice Button

Wheel module

Power Button

Reset Button

Wheel Lock

SD card slot
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1. Press and hold the power button for 1 second or place the robot 
on the charging dock. Wait for the screen to switch to scanning 
mode—at this point, the robot enters the QR code binding state.

3. When the robot has successfully connected to the network, it will 
emit a successful binding sound and the App will alert you that the 
binding is successful.

2.  Download the EBO HOME APP, click "Add Device" or  "+" on the 
home page, and follow the steps to prepare your robot for network 
access. Please pay careful attention and fill iin the correct WI-FI 
name and password. After generating the QR code, scan the code 
about 15-20cm away from the robot to connect it with the network. 

Networking Instructions

Blue Steady: recording

Green Flashing: charging
Green Steady: fully charged

Red Flashing: 
network anomaly

Voice Button

Status Indicator Light

Short press: 
AI Chat/Wake up the robot
Long press (1 second): 
Voice call/Hang up

15~20cm



Securing the Charging Dock

Usage Instructions

Please ensure that the back of the charging dock is placed against a 
wall whenever possible. Maintain a clearance of 0.6 meters on both 
sides of the dock and at least 2.0 meters of unobstructed space in 
front to facilitate the robot's return for charging.

Navigation Settings

After linking the app, add routes and mark frequently used 
locations to help the robot build a visual map for navigation and 
patrol.

AI Conversation Settings

After linking the app, add face and voiceprint information to help 
the robot recognize family members. As the robot learns more 
about each member, it can provide more personalized interactions.

Restore Factory Settings

Hold the reset button on the bottom of the robot for >5 seconds. 
When you hear the "Reset Successfully" prompt tone, reconnect to 
the network. 

05
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Specifications and Parameters
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For nameplate information, please refer to the bottom of the product casing.

Product Name

Product Model

Product Size

Product Weight

Material

Resolution

Night Vision

EBO Max FamilyBot 

EBO Max 

129×127×117mm 

750±10g 

ABS+PC 

4K(3840 x 2160) 

Supported 

2*2W 

7.2V 2500mAh

~4h 

9W max 

12VDC 1A  

16G - 256G 

MP4、JPG 

Speaker

Battery Capacity

Charging Time

Robot Power Rating

Adapter Rated Power

Extended Memory Support

File Format



1. Before using the product, please read this document and keep it 
for reference.
2. The illustrations and descriptions in this document are for 
reference only, and the actual product should take precedence. For 
certain specifications and configurations, please check the relevant 
specification documents or consult the seller. 
3. The nominal storage capacity and technical performance 
indicators are only specifications. Actual data may vary depending 
on the environment and settings, etc. Factors vary.
4. If you use other products or software, you are solely responsible 
for compatibility and legality.
5. No content in this document shall constitute a modification of 
Enabot's product warranty policy.
6. This product is not designed for organ transplantation or other 
life support system applications. In such applications, product 
failure may result in personal injury or death.
7. No one may copy, delete, compile, store, transmit or translate 
this document without Enabot's authorization.  

Legal Statement
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Produktübersicht

EBO Max ist ein intelligenter Haushaltsroboter von Enabot mit 
kugelförmigem Design und kompaktem Fahrgestell auf zwei Rädern. 
Ausgestattet mit einer 4K-HD-Kamera und Sprachmodul unterstützt 
er Video- und Sprachkommunikation in Echtzeit. Mit Funktionen wie 
automatischer Patrouille, intelligenter Sicherheitserkennung und 
interaktiver Unterhaltung bietet er umfassende Unterstützung für 
Heimüberwachung, Haustierbegleitung und Alltagsdokumentation.
(Dieses Gerät dient ausschließlich der häuslichen Sicherheitsüberwa-
chung. Es verfügt nicht über Abhör- oder versteckte Aufnahmefunk-
tionen. Die Datenübertragung ist verschlüsselt.)

Hauptfunktionen

Autonome Navigation im ganzen Haus: Intelligente Orientierung und 
Hindernisvermeidung für lückenlose Abdeckung.
Automatisches Aufladen: Kehrt bei niedrigem Akkustand selbststän-
dig zur Ladestation zurück.
4K-Live-Video + Nachtsicht: Klare Sicht bei Tag und Nacht.
Sicherheitsbenachrichtigungen: Bewegungen werden erkannt und 
sofort per App gemeldet.
Zwei-Wege-Sprachkommunikation: Interaktion mit Familie oder 
Haustieren von unterwegs.
Interaktive Bewegungen: Rollen, Kreisen und Wackeln zur 
Unterhaltung von Haustieren.
LED-Mimik + eigene Zeichnungen: Emojis und persönliche Designs 
fördern emotionale Bindung.

Zentrale Vorteile

Rundum-Überwachung: Kombination aus mobiler Kamera und 
intelligenter Navigation für vollständige Raumabdeckung.
Rund-um-die-Uhr Sicherheit: Nachtsicht und Sofortalarm sorgen für 
beruhigenden Schutz.
Selbstständiges Aufladen: Kein manuelles Eingreifen notwendig.
Sturzsicheres Design: Patentierte Selbstaufrichtung ‒ perfekt für 
Haushalte mit Tieren.
Online-Wiedergabe: Sofortige Rückschau ohne Herunterladen.
Emotionale Interaktion: Licht und Stimme schaffen ein Gefühl von 
Nähe und Wärme.

Anwendungsbereiche

Fernüberwachung bei Abwesenheit: Haustiere, Kinder oder Senioren 
jederzeit im Blick behalten.
Begleitung für Haustiere: Unterhaltung und Interaktion bei Alleinsein.
Eltern-Kind-Kommunikation auf Distanz: Kontakt halten auch bei 
Geschäftsreisen oder Überstunden.
Nachtsicherheit: Nachtsichtfunktion und Bewegungsmelder erhöhen 
den Schutz.
Erinnerungen festhalten: Automatisches Aufnehmen besonderer 
Momente im Familienalltag.



Bitte lesen Sie die folgenden Sicherheitshinweise sorgfältig durch 
und treffen Sie die üblichen Sicherheitsvorkehrungen, bevor Sie 
dieses Produkt verwenden.
1. Nur autorisierte Techniker dürfen das Produkt zerlegen. Benutzer 
sollten dies nicht selbst versuchen.      
2. Entfernen Sie vor dem Gebrauch die Schutzfolie vom Produkt, 
um den normalen Betrieb des Roboters zu gewährleisten.                                                                                                                                                                                                                    
3. Um Schäden durch Herunterfallen zu vermeiden, stellen Sie den 
Roboter nicht an Orten auf, an denen er herunterfallen könnte, z. B. 
auf Tischen, Couchtischen, Fernsehschränken usw.                                                                                                                                                                                                                
4. Verwenden Sie den Roboter nicht in einer Umgebung mit 
offenen Flammen, zerbrechlichen oder brennbaren Gegenständen.                
5. Lassen Sie das Produkt nicht fallen und treten Sie nicht dagegen.                                                                                                                                                                                                                          
6. Verwenden Sie das Produkt nicht auf nassen Böden, z. B. in 
Badezimmern oder in der Nähe von Küchenspülen.                                              
7. Verwenden Sie das Produkt nur in einer Umgebung mit einer 
Temperatur zwischen 0℃ und 35℃.                                                                    
8. Vergewissern Sie sich, dass das Wi-Fi-Signal den Aktionsradius 
des Produkts abdeckt.                                                                                                                                                                 
9. Vermeiden Sie es, die Kabel zu stark zu biegen und schwere oder 
scharfe Gegenstände auf dem Gerät abzustellen.                                     
10. Lassen Sie Haustiere nicht in die Kabel des Produkts beißen, da 
dies die Sicherheit der Tiere gefährden kann.                                                    
11. Jede Bedienung, die nicht den Anweisungen entspricht, kann 
zu Schäden am Gerät führen.                             
12. Das Hauptgerät dieses Produkts darf nicht in Wasser getaucht 
oder eingeweicht werden.
13. Bitte verwenden Sie den mitgelieferten Adapter, um das 
Produkt aufzuladen. Wenn Sie dieses Produkt über eine 
Ladestation aufladen, müssen Sie ein Netzteil mit einer 
Ausgangsspannung von 12 V und einem Ausgangsstrom von 1 A 
verwenden. 
14. Wenn Sie ein Netzteil zur Stromversorgung verwenden, kaufen Sie 
bitte ein Netzteil, das die entsprechenden Sicherheitsstandards erfüllt. 

Sicherheitshinweise

Verpackung

EBO Max Heimroboter

SteckerAdapter zum Aufladen Gebrauchsanweisung

Ladestation
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15. Bitte verwenden Sie den kompatiblen Originalakku. Das 
Ersetzen durch einen inkompatiblen Akku kann zu Kurzschlüssen, 
Feuer oder Explosionen führen. Nehmen Sie den Akku nicht 
auseinander, erhitzen Sie ihn nicht und setzen Sie ihn keinen 
starken Stößen aus. Wenn sich die Batterie wölbt oder Rauch 
ausstößt, schalten Sie das Gerät sofort aus und entfernen Sie sich. 
Entsorgen Sie verbrauchte Batterien ordnungsgemäß in 
Übereinstimmung mit den Umweltschutzbestimmungen. 
Vermeiden Sie die Verwendung oder Lagerung des Akkus in 
überhitzten Umgebungen oder in großer Höhe und unter niedrigem 
Druck, um Leistungseinbußen zu vermeiden.

3



Bitte lesen Sie die folgenden Sicherheitshinweise sorgfältig durch 
und treffen Sie die üblichen Sicherheitsvorkehrungen, bevor Sie 
dieses Produkt verwenden.
1. Nur autorisierte Techniker dürfen das Produkt zerlegen. Benutzer 
sollten dies nicht selbst versuchen.      
2. Entfernen Sie vor dem Gebrauch die Schutzfolie vom Produkt, 
um den normalen Betrieb des Roboters zu gewährleisten.                                                                                                                                                                                                                    
3. Um Schäden durch Herunterfallen zu vermeiden, stellen Sie den 
Roboter nicht an Orten auf, an denen er herunterfallen könnte, z. B. 
auf Tischen, Couchtischen, Fernsehschränken usw.                                                                                                                                                                                                                
4. Verwenden Sie den Roboter nicht in einer Umgebung mit 
offenen Flammen, zerbrechlichen oder brennbaren Gegenständen.                
5. Lassen Sie das Produkt nicht fallen und treten Sie nicht dagegen.                                                                                                                                                                                                                          
6. Verwenden Sie das Produkt nicht auf nassen Böden, z. B. in 
Badezimmern oder in der Nähe von Küchenspülen.                                              
7. Verwenden Sie das Produkt nur in einer Umgebung mit einer 
Temperatur zwischen 0℃ und 35℃.                                                                    
8. Vergewissern Sie sich, dass das Wi-Fi-Signal den Aktionsradius 
des Produkts abdeckt.                                                                                                                                                                 
9. Vermeiden Sie es, die Kabel zu stark zu biegen und schwere oder 
scharfe Gegenstände auf dem Gerät abzustellen.                                     
10. Lassen Sie Haustiere nicht in die Kabel des Produkts beißen, da 
dies die Sicherheit der Tiere gefährden kann.                                                    
11. Jede Bedienung, die nicht den Anweisungen entspricht, kann 
zu Schäden am Gerät führen.                             
12. Das Hauptgerät dieses Produkts darf nicht in Wasser getaucht 
oder eingeweicht werden.
13. Bitte verwenden Sie den mitgelieferten Adapter, um das 
Produkt aufzuladen. Wenn Sie dieses Produkt über eine 
Ladestation aufladen, müssen Sie ein Netzteil mit einer 
Ausgangsspannung von 12 V und einem Ausgangsstrom von 1 A 
verwenden. 
14. Wenn Sie ein Netzteil zur Stromversorgung verwenden, kaufen Sie 
bitte ein Netzteil, das die entsprechenden Sicherheitsstandards erfüllt. 

Produkteinführung
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Kamera

Lautsprecher

Bildschirm

Statusanzeigelampe

Mikrofon

Sprachtaste

Radmodul

Ein/Aus-Taste

Reset-Taste

Radschloss

SD-Kartensteckplatz
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1. Halten Sie die Einschalttaste 1 Sekunde lang gedrückt oder 
stellen Sie den Roboter auf die Ladestation. Warten Sie, bis der 
Bildschirm in den Scanmodus wechselt. An diesem Punkt schaltet 
der Roboter in den QR-Code-Bindungsstatus.

3. Wenn sich der Roboter erfolgreich mit dem Netzwerk verbunden 
hat, ertönt ein erfolgreiches Verbindungsgeräusch und die App 
informiert Sie, dass die Verbindung erfolgreich war. 

2. Laden Sie die EBO HOME APP herunter, Klicken Sie auf der 
Startseite auf  "Gerät hinzufügen" oder "+", und befolgen Sie die 
Schritte, um Ihren Roboter für den Netzwerkzugang vorzubereiten. 
Bitte achten Sie darauf, den richtigen WI-FI-Namen und das richtige 
Passwort einzugeben. Nachdem Sie den QR-Code generiert haben, 
scannen Sie den Code etwa 15-20 cm vom Roboter entfernt, um ihn 
mit dem Netzwerk zu verbinden. 

Anleitung zur Vernetzung

Blau Dauerhaft: Aufnahme

Grün blinkend: 
Ladevorgang
Grün Dauerhaft: 
vollständig geladen

Rot blinkend: 
Netzwerkanomalie

Voice-Taste 

Status-Anzeigeleuchte

Schnell drücken: 
KI-Konversation / 
Aufwecken des Roboters
Langes Drücken (1 Sekunde): 
Sprachanruf/Auflegen

15~20cm

5



Sichern der Ladestation

Anleitung zur Verwendung

Achten Sie darauf, dass die Ladestation mit der Rückseite möglichst 
an einer Wand steht. Halten Sie auf beiden Seiten der Ladestation 
einen Abstand von 0,6 m und vor der Ladestation einen freien Raum 
von mindestens 2,0 m ein, um die Rückkehr des Roboters zum 
Aufladen zu erleichtern.

Navigationseinstellungen

Nach der Verknüpfung mit der App können Sie Wege hinzufügen 
und häufig besuchte Orte markieren, damit der Roboter eine 
visuelle Karte erstellen und so navigieren und patrouillieren kann.

KI-Dialogeinstellungen

Nach der Verknüpfung mit der App können Sie Gesichts- und 
Stimmabdruckinformationen hinzufügen, damit der Roboter 
Familienmitglieder erkennt. Je besser der Roboter die verschie-
denen Familienmitglieder kennt, desto personalisierter kann er mit 
ihnen interagieren.

Wiederherstellen der Werkseinstellungen

Halten Sie die Reset-Taste an der Unterseite des Roboters für mehr 
als 5 Sekunden gedrückt. Wenn Sie den Aufforderungston "Reset 
Successfully" hören, verbinden Sie sich wieder mit dem Netzwerk. 
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spezifikationen und Parameter
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Informationen zum Typenschild finden Sie auf der Unterseite des Produktgehäuses.

Produktname

Produkt-Modell

Größe des Produkts

Gewicht des Produkts

Werkstoff

Auflösung

Nachtsicht

EBO Max FamilyBot 

EBO Max 

129×127×117mm 

750±10g 

ABS+PC 

4K(3840 x 2160) 

Supported 

2*2W 

7.2V 2500mAh 

~4 std. 

9W max 

12VDC 1A 

16G - 256G 

MP4、JPG 

Lautsprecher

Akku-Kapazität

Aufladezeit

Nennleistung des Roboters

Netzadapter-Nennleistung

Erweiterte Speicherunterstützung

Dateiformat
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1. Bevor Sie das Produkt benutzen, lesen Sie bitte dieses Dokument 
und bewahren Sie es zum Nachschlagen auf.
2. Die Abbildungen und Beschreibungen in diesem Dokument 
dienen nur als Referenz, und das tatsächliche Produkt sollte 
Vorrang haben. Für bestimmte Spezifikationen und Konfigurationen 
sehen Sie bitte in den entsprechenden technischen Unterlagen 
nach oder wenden Sie sich an den Verkäufer. 
3. Die nominale Speicherkapazität und die technischen 
Leistungsindikatoren sind lediglich Spezifikationen. Die 
tatsächlichen Daten können je nach Umgebung und Einstellungen 
usw. variieren. Faktoren variieren.
4. Wenn Sie andere Produkte oder Software verwenden, sind Sie 
allein für die Kompatibilität und Rechtmäßigkeit verantwortlich.
5. Kein Inhalt dieses Dokuments stellt eine Änderung der 
Produktgarantiepolitik von Enabot dar.
6. Dieses Produkt ist nicht für Organtransplantationen oder andere 
lebenserhaltende Anwendungen vorgesehen. Bei solchen 
Anwendungen kann ein Versagen des Produkts zu Verletzungen 
oder zum Tod führen.
7. Niemand darf dieses Dokument ohne die Genehmigung von 
Enabot kopieren, löschen, kompilieren, speichern, übertragen oder 
übersetzen.

Rechtliche Hinweise

14
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Présentation du Produit

EBO Max est un robot domestique intelligent d’Enabot. Compact et 
mignon, il est équipé d’une caméra 4K, d’un module vocal, de la 
navigation autonome, de la sécurité intelligente et d’animations 
interactives. Il assure la surveillance, la compagnie des animaux et la 
capture de souvenirs.
(Dispositif destiné à la sécurité domestique, sans fonction 
d’espionnage. Données cryptées.)

Fonctionnalités Clés

Déplacement autonome avec évitement d’obstacles.
Recharge automatique.
Vidéo 4K en direct + vision nocturne.
Alertes de sécurité en cas d’anomalie.
Communication audio bidirectionnelle.
Mouvements ludiques pour animaux.
Expressions lumineuses personnalisables.

Atouts Principaux

Surveillance mobile sans angle mort.
Protection continue jour et nuit.
Retour automatique à la base.
Système auto-redressant breveté.
Relecture vidéo sans téléchargement.
Interaction émotionnelle (voix + lumières).

Cas d’Utilisation

Suivi à distance d’enfants, personnes âgées ou animaux.
Stimulation et compagnie pour animaux seuls.
Interaction parent-enfant à distance.
Sécurité nocturne avec alertes.
Captation et partage de souvenirs familiaux.



Veuillez lire attentivement les instructions de sécurité suivantes et 
prendre les précautions de sécurité normales avant d'utiliser ce produit.
1. Seuls les techniciens autorisés peuvent démonter le produit. Les 
utilisateurs ne doivent pas tenter de le faire eux-mêmes.      
2. Retirez le film de protection du produit avant utilisation pour assurer 
le fonctionnement normal du robot.                                                                                                                                                                                                                    
3. Pour éviter tout dommage lié à une chute, ne placez pas le robot dans 
des endroits où il pourrait tomber, comme sur des tables, des tables 
basses, des meubles de télévision, etc.
4. N'utilisez pas le robot dans un environnement avec des flammes 
nues, des objets fragiles ou des objets inflammables.                
5. Ne faites pas tomber le produit, ne donnez pas de coups de pied au 
produit.                                                                                                                                                                     
6. Évitez d'utiliser le produit sur des sols humides, comme dans une 
salle de bain ou à proximité d'un évier.                                              
7. N'utilisez le produit que dans un environnement dont la température 
est comprise entre 0℃ et 35℃.                        
8. Assurez-vous que le signal Wi-Fi couvre la gamme d'activités du 
produit. 
9. Évitez de plier excessivement les fils et de placer des objets lourds ou 
tranchants sur le produit.                                     
10. Ne laissez pas les animaux de compagnie mordre les fils du produit, 
cela pourrait entraîner des risques pour leur sécurité.                                                    
11. Toute opération incompatible avec les instructions peut 
endommager le produit.                             
12. L'unité principale de ce produit ne peut pas être immergée ou 
trempée dans l'eau. 
13. Veuillez utiliser l’adaptateur inclus pour charger le produit. Lorsque 
vous chargez ce produit à l'aide d'une station de charge, vous devez 
utiliser un adaptateur secteur avec une tension de sortie de 12 V et un 
courant de sortie de 1 A.
14. Si vous utilisez un adaptateur secteur pour l’alimentation, veuillez 
acheter un adaptateur secteur qui répond aux normes de sécurité 
correspondantes. 

Informations de sécurité

Emballage

Robot domestique EBO Max

BrocheAdaptateur de charge Manuel de l'utilisateur 

Station de charge
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15.  Veuillez utiliser la batterie compatible d’origine. Le 
remplacement par une batterie incompatible peut provoquer des 
courts-circuits, un incendie ou des explosions. Ne démontez pas, 
ne chauffez pas et ne soumettez pas la batterie à des chocs 
violents. Si la batterie gonfle ou émet de la fumée, éteignez 
immédiatement l’appareil et éloignez-vous. Éliminez les batteries 
usagées conformément aux réglementations environnementales. 
Évitez d’utiliser ou de stocker la batterie dans des environnements 
surchauffés ou dans des conditions de haute altitude et de basse 
pression, afin d’éviter toute dégradation des performances.

9



Présentation du produit
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Caméra

Haut-parleurs

Écran

Voyant d’état

Microphone

Bouton vocal

Module de roue

Bouton d’allumage

Bouton de réinitialisation

Verrouillage de la roue

Fente de carte SD
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1. Appuyer sur le bouton d’alimentation et le maintenir pressé 
pendant 1 seconde ou placer le robot sur la station de charge. 
Attendre que l’écran passe en mode de numérisation. Le robot 
entre alors dans l’état de liaison avec le code QR.

3.  Lorsque le robot s'est connecté avec succès au réseau, il émettra 
un son de liaison réussi et l'application vous avertira que la liaison 
est réussie.  

2. Téléchargez l'APPLICATION EBO HOME, Cliquez sur "Ajoutez un 
dispositif" ou "+" sur la page d'accueil, et suivez les étapes pour 
préparer votre robot à l'accès au réseau. Veillez à saisir le nom et le 
mot de passe WI-FI corrects. Après avoir généré le QR code, scannez 
le code à environ 15-20 cm du robot pour le connecter au réseau. 

Instructions de mise en réseau

Bleu fixe : enregistrement

Vert clignotant : en charge
Vert fixe : complètement 
chargé 

Rouge clignotant : 
anomalie du réseau

Bouton vocal

Voyant d’état

Appui rapide : 
conversation avec l’IA/
réveiller le robot
Appui long (1 seconde) : 
appel vocal/raccrocher

15~20cm

11



Fixation de la station de charge

Instructions d'utilisation

Dans la mesure du possible, s’assurer que l’arrière de la station de 
charge est placé contre un mur. Maintenir un espace dégagé de 0,6 
mètre des deux côtés de la station et au moins 2,0 mètres d’espace 
libre devant la station pour faciliter le retour du robot pour la 
charge.

Paramètres de navigation

Après avoir connecté le robot à l'application, ajoutez des itinéraires 
et marquez les lieux fréquemment visités. Cela lui permettra de se 
constituer une carte visuelle, facilitant ainsi la navigation et les 
patrouilles.

Paramètres de dialogue IA

Après avoir connecté le robot à l'application, ajoutez les 
informations faciales et vocales pour l'aider à reconnaître les 
membres de la famille. Au fur et à mesure qu'il apprend à les 
connaître, il pourra interagir de manière plus personnalisée.

Restaurer les paramètres d’usine

Maintenez le bouton de réinitialisation situé sous le robot pendant 
> 5 secondes. Lorsque vous entendez la tonalité « Reset 
Successfully », reconnectez-vous au réseau. 
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Spécifications et paramètres
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Pour plus d’informations sur la plaque signalétique, veuillez vous référer au bas du boîtier du produit.

Nom du produit

Modèle de produit

Taille du produit

Poids du produit

Matériau

Résolution

Vision nocturne

EBO Max FamilyBot 

EBO Max 

129×127×117mm 

750±10g 

ABS + PC 

4K(3840 x 2160) 

Prise en charge 

2*2W 

7.2V 2500mAh 

~4 h 

9 W max. 

12VDC 1A 

16 G à 256 G 

MP4、JPG 

Haut-parleur

Capacité de la batterie

Durée de charge

Puissance nominale du robot

Puissance nominale de l'adaptateur

Prise en charge de la mémoire étendue

Format de fichier

13



1. Avant d'utiliser le produit, veuillez lire ce document et le 
conserver pour référence.
2. Les illustrations et les descriptions de ce document sont fournies 
à titre indicatif uniquement, et le produit réel doit avoir priorité. 
Pour certaines spécifications et configurations, veuillez vérifier les 
documents de spécification pertinents ou consulter le vendeur. 
3. La capacité de stockage nominale et les indicateurs de 
performance technique ne sont que des spécifications. Les données 
réelles peuvent varier en fonction de l'environnement et des 
paramètres, etc. Les facteurs varient.
4. Si vous utilisez d'autres produits ou logiciels, vous êtes seul 
responsable de la compatibilité et de la légalité de leur usage.
5. Aucun contenu de ce document ne constitue une modification de 
la politique de garantie des produits d'Enabot.
6. Ce produit n'est pas conçu pour la transplantation d'organes ou 
d'autres applications de système de maintien de la vie. Dans de 
telles applications, une défaillance du produit peut entraîner des 
blessures corporelles ou la mort.
7. Nul ne peut copier, supprimer, compiler, stocker, transmettre ou 
traduire ce document sans l'autorisation d'Enabot.  

Mentions légales
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Resumen del Producto

EBO Max es un robot inteligente para el hogar de Enabot. Pequeño y 
simpático, cuenta con cámara 4K, audio bidireccional, navegación 
autónoma, funciones de seguridad y entretenimiento interactivo. 
Ideal para vigilancia, compañía de mascotas y recuerdos familiares.
(Dispositivo para seguridad doméstica. No graba ni escucha en 
secreto. Datos encriptados.)

Funciones Clave

Movimiento autónomo con evitación de obstáculos.
Recarga automática.
Vídeo 4K en vivo + visión nocturna.
Alertas inteligentes ante movimientos.
Comunicación bidireccional.
Acciones lúdicas para mascotas.
Luces expresivas personalizables.

Ventajas Destacadas

Vigilancia móvil sin puntos ciegos.
Protección continua día y noche.
Carga automática.
Diseño autoestable.
Reproducción en la nube sin descargar.
Interacción emocional con luces y voz.

Casos de Uso

Supervisión remota de niños, mayores o mascotas.
Compañía y juego para mascotas solas.
Comunicación remota con hijos.
Patrullaje nocturno para mayor seguridad.
Grabación de recuerdos familiares.



Lea atentamente las siguientes instrucciones de seguridad y tome las 
precauciones normales de seguridad antes de utilizar este producto.

1. Solo técnicos autorizados pueden desmontar el producto. Los 
usuarios no deben intentarlo por sí mismos.      
2. Retire la película protectora del producto antes de utilizar el robot 
para garantizar su buen funcionamiento.                                                                                                                                                                                                                    
3. Para evitar daños por caídas, no coloque el robot en lugares donde 
pueda caerse, como mesas, armarios de TV, etc.                                                                                                                                                                                                                
4. No utilice el robot en un entorno con llamas, objetos frágiles o 
inflamables.                
5. No deje caer ni patee el producto.                                                                                                                                                                     
6. Evite utilizar el producto en suelos mojados, como cuartos de baño o 
cerca de fregaderos de cocina.                                              
7. Utilice el producto únicamente en un entorno con una temperatura 
entre 0 ℃ y 35 ℃.                        
8. Asegúrese de que la señal wifi cubre el rango de actividad del 
producto.                                                                                                   9. Evite doblar 
excesivamente los cables y colocar objetos pesados o afilados sobre el 
producto.                                     
10. No deje que las mascotas muerdan los cables del producto, ya que 
puede causar riesgos para la seguridad de las mascotas.                                                    
11. Cualquier operación contraria a las instrucciones puede dañar el 
producto.                             
12. La unidad principal de este producto no puede sumergirse ni 
empaparse en agua. 
13. Utiliza el adaptador incluido para cargar el producto. Para cargar 
este producto mediante una estación de carga, utilice un adaptador de 
corriente con un voltaje de salida de 12 V y una corriente de salida de 1 
A.
14. Si utiliza un adaptador de corriente para suministrar energía, compre 
un adaptador de corriente que cumpla los estándares de seguridad 
correspondientes. 

Información de seguridad

Embalaje

Robot doméstico EBO Max

PINAdaptador de carga manual de instrucciones

Estación de carga
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15. Utiliza la batería original compatible. Reemplazarla por una 
incompatible puede causar cortocircuitos, incendios o 
explosiones. No desmontes, calientes ni golpees con fuerza la 
batería. Si se abomba o emite humo, apaga de inmediato el 
dispositivo y aléjate. Desecha las baterías usadas debidamente 
según las regulaciones ambientales. Evita usar o almacenar la 
batería en entornos sobrecalentados o en condiciones de altitud 
elevada y presión baja para evitar la degradación del rendimiento.
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Introducción al producto
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Cámara

Altavoces

Pantalla

Indicador luminoso de estado

Micrófono

Botón de voz

Módulo de rueda

Botón de encendido

Botón de reiniciar

Bloqueo de rueda

Ranura para tarjeta SD

22
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1.  Mantenga pulsado el botón de encendido durante 1 segundo o 
colóquelo en la base de carga. Espere a que la pantalla cambie al 
modo de escaneo; en ese momento, el robot entrará en el estado 
de vinculación por código QR.

3.  Cuando el robot se haya conectado correctamente a la red, 
emitirá un sonido de conexión correcta y la aplicación le avisará de 
que la conexión se ha realizado correctamente.

2. Descargue la aplicación EBO HOME APP, Haga clic en "Agregar 
dispositivos" o "+" en la página de inicio y siga los pasos para que el 
robot se conecte a la red. Preste atención e introduzca correcta-
mente el nombre wifi y la contraseña. Tras generar el código QR, 
escanéalo a unos 15-20 cm del robot para conectarlo a la red. 

Instrucciones para conectar a la red

Azul fijo: grabando

Parpadeo en verde: cargándose
Verde fijo: totalmente cargado

Parpadeo en rojo: anomalía
de la red

Botón de voz

Indicador luminoso de estado

Pulsación rápida:
 conversación con IA/
despertar al robot
Pulsación larga (1 segundo): 
iniciar/finalizar una llamada 
de voz.

15~20cm
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Colocación de la base de carga

Instrucciones de uso

Siempre que sea posible, coloque la base con la parte trasera 
pegada a una pared. Deje un espacio libre de 0,6 metros a cada 
lado de la base y al menos 2,0 metros despejados en la parte 
frontal para facilitar el retorno del robot a la carga.

Configuración de navegación

Tras la vinculación con la aplicación, añada rutas y marque las 
ubicaciones que visita con frecuencia para que el robot cree un 
mapa visual que le permita navegar y patrullar.

Configuración de diálogo de IA

Tras la vinculación con la aplicación, añada información facial y de 
voz para que el robot reconozca a los miembros de la familia. A 
medida que el robot conozca a los diferentes miembros, podrá 
interactuar de forma más personalizada.

Restablezca los ajustes de fábrica

Mantenga pulsado el botón de reinicio situado en la parte inferior 
del robot más de 5 segundos. Cuando escuche el aviso «Reset 
Successfully», vuelva a conectarse a la red. 
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Especificaciones y parámetros
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Para obtener información sobre la placa de identificación, consulta la parte inferior de la carcasa del producto.  

Nombre del producto

Modelo del producto

Tamaño del producto

Peso del producto

Material

Resolución

Visión nocturna

EBO Max FamilyBot 

EBO Max 

129×127×117mm 

750±10g 

ABS y PC 

4K(3840 x 2160) 

Disponible 

2*2W 

7.2V 2500mAh 

~4 h 

9 W máx. 

12VDC 1A 

16 G-256 G 

MP4、JPG 

Altavoz

Capacidad de la batería

Tiempo de carga

Potencia nominal del robot

Potencia nominal del adaptador

Soporte de memoria extendida

Formato de archivo
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1. Antes de utilizar el producto, lea este documento y consérvelo 
como referencia.
2. Las ilustraciones y descripciones de este documento son solo de 
referencia, por lo que prevalecerá el producto real. . Para 
determinadas especificaciones y configuraciones, compruebe los 
documentos de especificaciones pertinentes o consulte al 
vendedor. 
3. La capacidad nominal de almacenamiento y los indicadores de 
rendimiento técnico son solo especificaciones. Los datos reales 
pueden variar en función del entorno y la configuración, etc. Los 
factores varían.
4. Si utiliza otros productos o software, usted es el único 
responsable de su compatibilidad y legalidad.
5. Ningún contenido de este documento constituirá una 
modificación de la política de garantía de productos de Enabot.
6. Este producto no está diseñado para el trasplante de órganos u 
otras aplicaciones de sistemas de soporte vital. En tales 
aplicaciones, el fallo del producto puede provocar lesiones 
personales o la muerte.
7. Nadie puede copiar, borrar, compilar, almacenar, transmitir o 
traducir este documento sin la autorización de Enabot.

Menciones legales
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Panoramica del Prodotto

EBO Max è un robot intelligente per la sorveglianza domestica, 
sviluppato da Enabot. Compatto e simpatico, è dotato di una 
telecamera 4K, audio bidirezionale, navigazione autonoma, sicurezza 
intelligente e funzioni interattive. Offre assistenza familiare, 
compagnia per animali e registrazione della vita quotidiana.
(Dispositivo per la sicurezza domestica, senza funzioni di spionaggio. 
I dati sono crittografati.)

Funzioni Principali
Movimento autonomo con evitamento ostacoli.
Ricarica automatica.
Video 4K in tempo reale e visione notturna.
Avvisi di sicurezza intelligenti.
Comunicazione audio bidirezionale.
Azioni interattive per stimolare gli animali.
Luci espressive personalizzabili.

Vantaggi Chiave

Sorveglianza completa e mobile.
Sicurezza giorno e notte.
Ritorno automatico alla base.
Struttura anti-ribaltamento brevettata.
Accesso ai video in cloud.
Design emozionale con voce e luci.

Scenari d’Uso
Monitoraggio da remoto di anziani, bambini o animali.
Compagnia per animali quando sono soli.
Comunicazione a distanza con i figli.
Pattugliamento notturno della casa.
Registrazione e rivisitazione di momenti speciali.



Leggere attentamente le seguenti istruzioni di sicurezza e adottare le 
normali precauzioni di sicurezza prima di utilizzare questo prodotto.

1. Solo i tecnici autorizzati possono smontare il prodotto. Gli utenti non 
dovrebbero provare a farlo da soli.      
2. Rimuovere la pellicola protettiva dal prodotto prima dell'uso per 
garantire il normale funzionamento del robot. 
3. Per evitare danni da caduta, non collocare il robot in luoghi in cui 
possa cadere, come tavoli, tavolini, mobiletti TV, ecc. 
4. Non utilizzare il robot in un ambiente con fiamme libere, oggetti fragili 
o oggetti infiammabili.                
5. Non far cadere o calpestare il prodotto. 6. Evitare di utilizzare il 
prodotto su pavimenti bagnati, come bagni o vicino ai lavandini della 
cucina.                                              
7. Utilizzare il prodotto solo in un ambiente con una temperatura 
compresa tra 0℃ e 35℃.                        
8. Assicurarsi che il segnale Wi-Fi copra il campo di attività del prodotto.                                                                                                   
9. Evitare di piegare eccessivamente i fili e di posizionare oggetti pesanti 
o appuntiti sul prodotto.                                     
10. Non lasciare che gli animali domestici mordano i fili del prodotto, in 
quanto ciò potrebbe causare rischi per la sicurezza degli animali.                                                    
11. Qualsiasi operazione non conforme alle istruzioni può causare danni 
al prodotto.                             
12. L'unità principale di questo prodotto non può essere immersa o 
bagnata in acqua. 
13. Utilizza l'adattatore incluso per caricare il prodotto. Quando si carica 
questo prodotto tramite una stazione di ricarica, è necessario utilizzare 
un adattatore di alimentazione con una tensione di uscita di 12 V e una 
corrente di uscita di 1 A.
14. In caso di utilizzo di un adattatore di corrente per l'alimentazione, 
acquistarne uno che soddisfi i requisiti di sicurezza corrispondenti. 

Informazioni sulla sicurezza

Imballaggio

Robot domestico EBO Max

SpilloAdattatore di ricarica Manuale di istruzioni 

Stazione di ricarica
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15. Utilizza la batteria originale compatibile. La sostituzione con 
una batteria incompatibile può causare cortocircuiti, incendi o 
esplosioni. Non smontare, riscaldare o urtare con forza la batteria. 
Se la batteria si gonfia o rilascia fumo, spegnere immediatamente il 
dispositivo e allontanarsi. Smaltire correttamente le batterie usate 
in conformità alle normative ambientali. Evitare di utilizzare o 
conservare la batteria in ambienti surriscaldati o in condizioni di 
alta quota e bassa pressione, al fine di evitare il degrado delle 
prestazioni.
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Introduzione al prodotto
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Telecamera

Altoparlanti

Schermo

Spia di stato

Microfono

Pulsante voce

Modulo rotella

Pulsante di accensione

Pulsante di reset

Blocco rotella

Slot per scheda SD

28
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1. Tieni premuto il pulsante di accensione per 1 secondo o 
posiziona il robot sulla base di ricarica. Attendi che lo schermo 
passi alla modalità di scansione: a questo punto, il robot entra nello 
stato di associazione del codice QR.

3.  Quando il robot si è connesso correttamente alla rete, emetterà 
un suono di associazione riuscita e l'app avviserà che l'associazi-
one è riuscita.

2. Scaricare l'APP EBO HOME, Fai clic su "Aggiungi dispositivo" o "+" 
sulla home page e seguire i passaggi per preparare il robot per 
l'accesso alla rete. Prestare attenzione a inserire il nome e la 
password WI-FI corretti. Dopo aver generato il codice QR, scansionare 
il codice a circa 15-20 cm di distanza dal robot per collegarlo alla rete. 

Istruzioni per il collegamento in rete

Blu fisso:  
registrazione in corso

Verde lampeggiante: in carica
Verde fisso: carica completata

Rosso lampeggiante: 
anomalia della rete

Pulsante vocale

Spia di stato

Pressione rapida: 
conversazione IA / 
attivazione del robot.
Pressione prolungata 
(1 secondo): chiamata 
vocale/riaggancio

15~20cm
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Fissaggio del dock di ricarica

Istruzioni per l'uso

Assicurati che la parte posteriore del dock di ricarica sia posizionata 
contro una parete, se possibile. Mantieni una distanza di 0,6 metri 
su entrambi i lati della base e almeno 2,0 metri di spazio libero 
davanti per facilitare il ritorno del robot per la ricarica.

Impostazioni di navigazione

Dopo l'associazione con l'app, aggiungi percorsi e contrassegna i 
luoghi visitati di frequente per aiutare il robot a creare una mappa 
visiva, consentendo la navigazione e il pattugliamento.

Impostazioni di dialogo IA

Dopo l'associazione con l'app, aggiungi informazioni sul viso e 
sull'impronta vocale per aiutare il robot a riconoscere i membri 
della famiglia. Man mano che il robot impara a conoscere i diversi 
membri, può interagire in modo più personalizzato.

Ripristinare impostazioni di fabbrica

Tenere premuto il pulsante reset sulla parte inferiore del robot per 
più di 5 secondi. Quando si sente il segnale acustico "Reset 
Successfully", riconnettersi alla rete. 

33
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Specifiche e parametri
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Per informazioni sulla targhetta di identificazione, fare riferimento alla parte inferiore dell'involucro del prodotto.

Nome del prodotto

Modello del prodotto

Dimensioni del prodotto

Peso del prodotto

Materiale

Risoluzione

Visione notturna

EBO Max FamilyBot 

EBO Max 

129×127×117mm 

750±10g 

ABS+PC 

4K(3840 x 2160) 

Supportata 

2*2W 

7.2V 2500mAh 

~4 ore 

9 W max 

12VDC 1A 

16 GB - 256 GB 

MP4、JPG 

Altoparlante

Capacità della batteria

Tempo di ricarica

Potenza massima del robot

Potenza nominale dell’adattatore

Supporto memoria estesa

Formato file
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1.Prima di utilizzare il prodotto, leggere questo documento e 
conservarlo per riferimento.
2. Le illustrazioni e le descrizioni contenute nel presente 
documento sono solo di riferimento e il prodotto effettivo dovrebbe 
avere la precedenza. Per determinate specifiche e configurazioni, 
consultare i documenti delle specifiche pertinenti o consultare il 
venditore. 
3. La capacità di accumulo nominale e gli indicatori di prestazione 
tecnica sono a mero titolo di riferimento. I dati effettivi possono 
variare a seconda dell'ambiente e delle impostazioni, ecc. I fattori 
variano.
4. Se si utilizzano altri prodotti o software, l'utente è l'unico 
responsabile della compatibilità e della legalità.
5. Nessun contenuto del presente documento costituirà una 
modifica della politica di garanzia del prodotto di Enabot.
6. Questo prodotto non è progettato per il trapianto di organi o altre 
applicazioni di sistemi di supporto vitale. In tali applicazioni, il 
guasto del prodotto può causare lesioni personali o morte.
7. È vietato copiare, cancellare, compilare, archiviare, trasmettere o 
tradurre il presente documento senza l'autorizzazione di Enabot.  

Dichiarazione legale
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This product complies with the radio interference requirements of the European 
Community.

Product name: EBO Max FamilyBot
Product model: EBO Max
Manufacturer: Fuzhi Technology (Shenzhen) Co., Ltd
Address: Building 10, Room 302, Qianhai Shenzhen-Hong Kong Youth Innovation 
and Entrepreneur Hub, No. 35 Qianwan 1st Road, Nanshan Street,Shenzhen,Guang-
dong,China
Frequency Range: 2412MHz to 2472MHz;5180MHz to 5240MHz;5260MHz to 5320MHz
Max. output Power: 2412MHz to 2472MHz:15dBm;5180MHz to 5240MHz:16.5 
dBm;5260MHz to 5320MHz:16.5dBm.
SIMPLIFIED EU DECLARATION OF CONFORMITY
The simplified EU declaration of conformity referred to in Article 10(9) shall be
provided as follows:
Hereby, Fuzhi Technology (Shenzhen) Co., Ltd declares that radio equipment type 
EBO Max is in compliance with Directive 2014/53/EU, 
and this product is allowed to be used in all EU member states.
The full text of the EU declaration of conformity is available at following
This product can be used across EU member states.

This equipment should be installed and operated with minimum distance 20cm 
between the radiator & your body.

BATTERY Warning：CAUTION:RISK OF EXPLOSION IF BATTERY IS REPLACED BY AN 
INCORRECT TYPE DISPOSE OF USED BATTERIES ACCORDING TO THE 
INSTRUCTIONS

NB Warning

This device complies with part 15 of the FCC Rules. Operation is subject to the 
following two conditions:
(1) This device may not cause harmful interference, and   
(2) this device must accept any interferencereceived, including interference that 
may cause undesired operation.

Any Changes or modifications not expressly approved by the party responsible for 
compliance could void the user's authority to operate the equipment.

Note: This equipment has been tested and found to comply with the limits for a 
Class B digital device, pursuant to part 15 of the FCC Rules. These limits are 
designed to provide reasonable protection against harmful interference in a 
residential installation. This equipment generates uses and can radiate radio 
frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, 
may cause harmful interference to radio communications. However, there is no 
guarantee that interference will not occur in a particular installation. If this 
equipment does cause harmful interference to radio or television reception, which 
can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to 
try to correct the interference by one or more of the following measures:

-Reorient or relocate the receiving antenna. 
-Increase the separation between the equipment and receiver. 
-Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the 
receiver is connected. 
-Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.

This equipment complies with FCC radiation exposure limits set forth for an 
uncontrolled environment. This equipment should be installed and operated with 
minimum distance 20cm between the radiator & your body.

FCC Warning



For General Questions: ebo@enabot.com
For Technical Support: support@enabot.com
For Business : sales@enabot.com
For Marketing : marketing@enabot.com

Social Media

@enabot_official @enabot @enabot_official @enabot

EU
Responsible
Person:

AOCE INFORMATION TECHNOLOGY
Address：61 rue de Lyon 75012 Paris
Tel: +49-163 1014 128
Attn: Johnson.wang
Title: Manager
Email: aoce-service@outlook.com,
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www.enabot.com


