
Armário Secador de Roupa
 DC7794HP,
DC7784HP

INSTRUÇÕES DE OPERAÇÃO

Leia as instruções antes de utilizar a máquina.





Estimado cliente da ASKO,

Parabéns por fazer uma excelente escolha e bem-vindo à ASKO, uma família global com 
raízes na Suécia.

Nós, da ASKO, agradecemos a sua confiança e esperamos que goste de utilizar o seu novo 
Armário Secador.

Um bom armário secador deve ser bem projetado, secar bem a roupa, ter um baixo 
impacto ambiental, ser de fácil utilização, economizar tempo e energia, ter uma vida 
longa e útil e ser fiável. A ASKO oferece todos esses recursos.

Quando compra um produto ASKO, pode ter certeza de que o interior é tão bom quanto 
o exterior e que a ética e a moral que entram na construção desse produto são tão altas 
quanto a qualidade e funcionalidade que lhe oferecemos.

É disso que se trata a qualidade sueca.

Antes de utilizar o produto pela primeira vez, leia as instruções do utilizador e os 
conselhos sobre como cuidar do produto. Desta forma conseguirá tirar o máximo de 
partido do seu produto e de todas as suas funcionalidades.

Caso tenha alguma dúvida, não hesite em entrar em contato connosco através de telefone 
ou do nosso website.

Comprimentos diretamente da Suécia e de toda a equipa ASKO.
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MANUAL DO UTILIZADOR

O conteúdo deste manual do utilizador 
descreve as funcionalidades e o 
modo de funcionamento do armário 
secador e contém instruções para a 
sua instalação e manutenção. Inclui 
também as instruções necessárias para 
inverter a porta e sobre a manutenção 
da mesma.

Estão também incluídos anexos de 
serviço.
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OPERAÇÃO SEGURA

Esta orientação e as advertências sobre operação segura foram reunidas para 
evitar a utilização incorreta, assim como possíveis acidentes e, como tal devem ser 
lidas antes de o armário secador ser instalado e utilizado.

Este armário secador cumpre os 
requisitos de segurança aplicáveis. 
No entanto, o uso incorreto pode 
causar danos pessoais ou materiais.

 ATENÇÃO!
AVISO – Este aparelho destina-se 
apenas à secagem de produtos 
têxteis lavados com água.

Utilização

■■ Este aparelho pode ser utilizado por crianças com idade igual ou 
superior a 8 anos e pessoas com capacidades físicas, sensoriais 
ou mentais reduzidas ou falta de experiência e conhecimento 
se tiverem sido supervisionadas ou instruídas sobre o uso 
do aparelho de forma segura e compreendendo os perigos 
envolvidos.

■■ As crianças não devem brincar com o aparelho. Fique atento às 
crianças quando estiverem próximas do mesmo.

■■ A limpeza e manutenção não devem ser feitas por crianças sem 
supervisão.

Segurança técnica

■■ Verifique se o armário secador não sofreu nenhum dano visível 
antes de o instalar. Não deve utilizar um armário secador se este 
estiver danificado uma vez que pode constituir perigo.

■■ O armário secador só pode ser ligado a uma tomada com ligação 
à terra que tenha sido instalada de acordo com os regulamentos 
de segurança atuais. Após a instalação, a tomada da parede deve 
estar acessível para que a alimentação do armário secador possa 
ser desligada a qualquer momento.
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■■ Verifique se as informações na placa de classificação do armário 
secador (fusível, tensão e frequência) são consistentes com o 
fornecimento de energia elétrica.

■■ Não use um cabo de extensão para instalar a ligação elétrica para 
o armário secador porque a segurança necessária poderá não ser 
a garantida (risco de sobreaquecimento).

■■ Se o cabo de alimentação estiver danificado, deve ser substituído 
imediatamente, mas apenas pelo fabricante, agente de serviço ou 
pessoas qualificadas, de forma a evitar riscos desnecessários.

OPERAÇÃO SEGURA
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PARA UM AMBIENTE SAUDÁVEL

Materiais de embalagem
A embalagem que protege o armário 
secador contra danos de transporte foi 
escolhida com a máxima preocupação 
e tendo em conta o meio-ambiente e, 
como tal, é completamente reciclável. 

Reciclar embalagens traduz-se num 
consumo reduzido de matérias-primas 
e ao mesmo tempo numa cada vez 
menor quantidade de resíduos.

Gestão da vida útil do 
produto
Quando o armário secador atingir o fim 
da sua vida útil, deve ser levado para 
uma estação de reciclagem para ser 
eliminado. Muitas peças podem ser 
reutilizadas, mas o armário secador 
também contém outros materiais que 
devem ser tratados corretamente. O 
armário secador ou as suas peças não 
devem, portanto, ser deitados no lixo 
doméstico, pois pode levar a riscos 
para a saúde e prejudicar o meio-
ambiente.

O armário secador quando no fim da 
sua vida útil deverá ser levado para 
uma estação de reciclagem. Verifique 
com o seu revendedor, se necessário.

Todas as peças de plástico do armário 
secador estão marcadas com símbolos 
padronizados internacionalmente. As 
peças podem, portanto, ser recicladas 
de forma ambientalmente amigável 
através da separação de resíduos na 
fonte.
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DESCRIÇÃO DO ARMÁRIO SECADOR DE ROUPA

O armário secador de roupas ASKO 
DC7794HP, DC7784HP funciona de 
acordo com o mesmo princípio de uma 
bomba de calor, com uma unidade 
de desumidificação, em vez de uma 
unidade de ar quente convencional. 
Como resultado, a roupa é seca 
recorrendo a uma intensidade menor 
de calor e, consumindo ao mesmo 
tempo, menos energia.

O armário secador é um sistema 
completamente fechado. Não é 

necessária nenhuma ligação de 
exaustão de ar. A humidade fica 
condensada durante o processo, e a 
água que é formada é transportada 
para um tanque de água removível ou 
através de uma mangueira para efetuar 
a drenagem.

Além disso, o ventilador é tão poderoso 
que faz com que as peças esvoacem, 
o que torna o processo de secagem 
ainda mais eficiente.

Acessório de parede

Seções de 
suspensão 
extensíveis (x3)

Suportes de porta

Sapateira removível

Tanque para água de 
condensação

unidade de 
desumidificação (x4)

Pés ajustáveis
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FLUXO DE AR NA SECADORA

Entrada de ar em 6 
filas de orifícios

Filtro de limpeza por 
baixo da sapateira

Retorna ar após a desumidificação.
Entra numa conduta na parte de 
trás do armário secador.

Unidade de 
desumidificação

 ATENÇÃO!
Certifique-se de que os sapatos e 
itens similares colocados no armário 
secador não bloqueiem o fluxo de ar!
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PAINEL DE CONTROLO

O armário secador está equipado com dois programas de secagem para 
diferentes tipos de vestuário. Estes programas são definidos através de menus de 
programação, utilizando os quatro botões no painel de menu. Podem ser utilizados 
vários idiomas.

Visor
O visor possui duas linhas com 6 símbolos em cada uma. Durante o processo de 
secagem é mostrado o programa utilizado e uma barra de progresso que mostra o 
andamento do mesmo.

SETA PARA CIMA, aumenta o valor ou 
passos numa direção, para percorrer os 
programas.

ON/OFF

Visor

SETA PARA BAIXO, reduz o valor ou passos 
numa direção, para percorrer os programas. 

START/STOP, inicia e para 
o programa. OK, confirma 
a seleção e passa para o 
próximo nível de menu.
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PAINEL DE CONTROLO

Definição de idioma
Os seguintes idiomas podem ser usados: Inglês, sueco, norueguês, dinamarquês e 
finlandês.

1	 Certifique-se de que o interruptor 
principal ON/OFF esteja 
desligado. O visor fica apagado.

2	 Aperte os botões SETA PARA 
CIMA e SETA PARA BAIXO 
e pressione o coloque o ON/
OFF principal na posição “ON”. 
O visor acende e o parâmetro 
“P105” para definição de idioma, 
pisca na linha superior. Se outro 
valor for mostrado, utilize os 
botões SETA PARA CIMA ou 
PARA BAIXO para passar para o 
parâmetro correto.

3	 Pressione START/STOP 
para confirmar. A linha para o 
idioma atual estará a piscar. Os 
idiomas possuem um sistema de 
numeração, conforme mostrado 
na lista abaixo.

4	 Navegue até ao idioma desejado 
utilizando os botões SETA PARA 
CIMA e SETA PARA BAIXO.

5	 Para guardar o valor definido 
pressione START/ STOP.

6	 Para voltar ao valor de operação, 
pressione SETA PARA BAIXO e 
START/ STOP.

Símbolo do 
idioma

Idioma de 
exibição

0 Inglês
1 Sueco
2 Norueguês
3 Dinama
4 Finlandês
5 Russo
6 Francê
7 Alemão
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POSICIONAMENTO

■■ Deve existir uma tomada elétrica 
a 2m da parte inferior do armário 
secador. O armário secador possui 
um cabo de 2 metros com ligação à 
terra e uma ficha anexada na parte 
inferior.  A tomada elétrica deve 
estar localizada de modo a que não 
seja necessário usar um cabo de 
extensão.

■■ A tomada elétrica deve ser 
facilmente acessível quando o 
armário secador estiver instalado. 
Tenha isto em mente se o armário 
secador tiver sido inserido num 
armário de madeira.

■■ O piso onde o armário secador deve 
ser colocado terá de ser capaz de 
suportar um peso de cerca de 95 kg.

■■ O piso deve ser nivelado, com uma 
inclinação não superior a 2,5 cm por 
debaixo do armário.

■■ O armário secador só deverá ser 
usado em locais internos a uma 
temperatura acima de 0 °C.

■■ O armário secador não deve ser 
instalado num local onde seja 
usada pressão de água para efetuar 
limpeza.
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ÁGUA DE CONDENSAÇÃO

A água de condensação pode ser descarregada de duas maneiras, seja ela 
despejada num tanque de água removível ou transportada através de uma 
mangueira para a drenagem.

Tanque de água removível

O tanque de água foi feito de modo a 
aguentar uma lavagem completa. É 
boa ideia esvaziar sempre o tanque 
de água antes de cada secagem.
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ÁGUA DE CONDENSAÇÃO

Ligação à drenagem
O armário secador de roupa é fornecido de fábrica com uma mangueira para o 
tanque de água removível. Para modificar a libertação de água de condensação 
para a drenagem, proceda da seguinte forma:

1	 Puxe cuidadosamente a parte 
superior da mangueira em cerca 
de 2-3 cm.

2	 Corte a mangueira no meio da 
abertura.

3	 Monte a nova mangueira de 
drenagem com o bico fornecido 
no kit de montagem e conforme 
a ilustração. Puxe a mangueira 
sem as braçadeiras.

4	 Coloque a mangueira de 
drenagem num dos intervalos do 
painel para que não haja risco de 
esmagamento.

5	 Aponte a mangueira de 
drenagem para o dreno.

6	 Se o dreno for maior que a saída 
do armário secador, certifique-se 
de que a mangueira faz um arco 
até ao chão e que faz contenção 
de água, caso contrário, existe 
risco de a água condensada 
voltar para o tanque quando a 
mangueira não funciona. Isto 
pode levar a que o tanque fique 
cheio de água e que o armário 
deixe de funcionar.

Ponha a mangueira 
num dos intervalos do 
painel

Visão traseira dos 
intervalos Do painel 

Nova mangueira para 
drenar

Mangueira cortada 
da bomba de água.

Bico

 Nota!
Não dobre nunca a mangueira de 
modo a que o fluxo de água fique 
obstruído.
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Religação ao tanque de água
Se desejar religar a água de 
condensação ao tanque de água, tudo 
o que precisa de fazer é ligar as duas 
mangueiras com o bico.

ÁGUA DE CONDENSAÇÃO
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INSTALAÇÃO

Desempacotamento

Verifique se o produto não foi 
danificado durante o transporte. 
Quaisquer danos causados durante 
o transporte do produto deverão 
ser comunicados ao revendedor no 
prazo máximo de 7 dias.

Depois de desempacotar, verifique 
se o produto está livre de avarias. 
Danos, defeitos ou partes em falta 
deverão ser prontamente reportados 
ao revendedor.

A ENTREGA COMPLETA INCLUIRÁ:

■■ Armário secador de roupa com 
unidade de desumidificação

■■ Kit de montagem
■■ Manual de instalação e do utilizador

Depois de desempacotar, verifique 
se o produto está livre de avarias. 
Danos, defeitos ou partes em falta 
deverão ser prontamente reportados 
ao revendedor.

Confirme se todos os dispositivos 
de transporte em segurança foram 
removidos antes de ligar o armário 
secador.

Os materiais de transporte como 
o plástico e o isopor deverão ser 
mantidos fora do alcance das 
crianças.

Kit de montagem:

2 parafusos 
TRX 5x45 fzk p/ 
montagem na 

parede

4 parafusos 
MRT 5x20 para 

suporte de 
fixação

2 Buchas de 
fixação 

em nylon

2 acessórios p/
fixar na parede

Mangueira de 
plástico de 1.5m. 

10x13

1 Bico para a 
mangueira Escova p/ o filtro
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INSTALAÇÃO

Posicionamento e fixação

O armário secador de roupa é 
destinado a ser usado apenas em 
ambientes fechados e secos.

O armário secador não deve ser 
instalado em local onde seja usada 
pressão de água para efetuar 
limpeza.

NIVELAMENTO
O armário secador deve ficar nivelado 
numa superfície plana, descansando 
em todos os quatro pés.

Corrija a posição dos quatro pés 
ajustáveis pelo lado de fora.

FIXAÇÃO NA PAREDE
O armário secador deve ser fixado 
numa parede para evitar que se incline.

O kit de montagem contém dois 
suportes de fixação angulares na parte 
superior do armário secador conforme 
a ilustração. Utilize os parafusos 
fornecidos. Os suportes têm fendas 
para adaptação à parede.

Fixe o armário secador à parede. 
Os parafusos para fixação, anilhas e 
buchas de plástico são fornecidos no 
kit de montagem.

 ATENÇÃO!
O armário secador não deve ser 
utilizado caso não tenha sido 
aparafusado numa parede devido ao 
risco de queda.

Suporte de fixação

Parte superior do 
armário secador 
de roupa
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INSTALAÇÃO

Ligações elétricas
O armário secador deve ser ligado a 
uma tomada monofásica com ligação à 
terra de 230V de 50 a 60 Hz.

O armário secador é entregue pronto 
para ligação com um cabo e ficha com 
fio-terra.

O armário secador deve ser ligado, 
utilizando o cabo fornecido, a uma 
tomada de parede ligada à terra 
e não deve ficar ligado de forma 
permanente!

A tomada deve estar localizada 
onde a ficha possa ser facilmente 
desligada quando necessário.

Verifique se a corrente de 
alimentação corresponde à indicada 
na placa de classificação e se o cabo 
de alimentação está ligado à terra 
de acordo com os padrões atuais. 
Recomendamos encaixar o cabo 
de alimentação a um dispositivo de 
corrente residual (DCR).

O aparelho deve ser ligado a um 
circuito dedicado.

O fabricante não pode ser 
responsabilizado se as ligações 
elétricas não forem realizadas 
conforme descrito neste manual.
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ANTES DE UTILIZAR O PRODUTO

Leia este manual do 
utilizador antes de utilizar 
o armário secador pela 
primeira vez.

1	 Verifique se o armário secador 
está bem preso à parede. Veja a 
página 19.

2	 Verifique se nenhum material de 
embalagem foi deixado para trás.

3	 Utilize detergente suave com 
água quente e lave o interior e 
o exterior do armário secador. 
Secar com cuidado. Veja 
também a seção “Cuidados” 
mais à frente no manual.

 ATENÇÃO!
Leia as instruções de segurança na 
página 5 antes de usar o armário 
secador. 
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OPERAÇÃO

O armário secador contém três seções com suportes. Cada seção tem uma série 
de barras para pendurar roupas.

■■ Coloque os artigos no armário secador de acordo com a quantidade de espaço 
que elas exigem e não de acordo com o seu peso.

■■ Dobre as duas divisões do suporte inferior se quiser secar peças compridas.
■■ Pendure luvas, bonés, cachecóis e itens semelhantes nas tiras de suporte no 

interior da porta.
■■ Mova os ganchos de suporte na divisão do suporte superior para a frente para 

que a roupa possa ser pendurada com mais facilidade. Empurre-os de volta 
quando não estiverem em uso.

■■ Não sobrecarregue o armário secador. Se fizer isso, as roupas ficarão 
amassadas e secas de forma desigual. Deixe sempre um espaço entre as 
peças, se possível.

■■ Se houver risco de a cor desbotar, deixe um espaço ao seu redor.
■■ Não coloque sapatos ou itens similares na sapateira de forma que obstruam o 

fluxo de ar.
■■ Evite a secagem de itens pesados com itens mais leves, pois eles têm tempos 

de secagem muito diferentes.
■■ Certifique-se de não colocar itens tricotados. Estes expandem-se 

desnecessariamente, pois são pesados quando molhados.
■■ Evite colocar têxteis que estejam muito molhados no armário secador, pois este 

não foi feito para recolher grandes volumes de água. Isto também leva a tempos 
de secagem demasiado longos.
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 ATENÇÃO!
Não seque peças de vestuário ou 
itens similares que tenham sido 
usados com gasolina ou outras 
substâncias voláteis e inflamáveis. 
Isto pode levar à formação de uma 
mistura de gases explosiva.

 NOTA!
Se a tira de vedação não fechar 
completamente ou se a porta tiver 
tendência a querer abrir, o filtro de 
limpeza pode não ter sido instalado 
corretamente.

Certifique-se de que o filtro de 
limpeza e o suporte do filtro estejam 
pressionados para que não ocorram 
fugas de ar.

 NOTA!
Quando o armário secador estiver 
frio, é possível que a tira de vedação 
da porta não feche completamente.

No entanto, isto é totalmente 
compensado quando a secadora 
se aquece, à medida que a tira de 
vedação se expande.

Dicas para o utilizador

■■ Siga sempre as instruções de lavagem das roupas se essas instruções forem 
fornecidas.

■■ Se usar um amaciador de tecido ou produto anti estático, as instruções do 
fabricante relacionadas com a sua utilização devem ser seguidas.

■■ Retire a roupa que já estiver seca. Isto reduzirá o tempo de secagem para as 
restantes roupas.

OPERAÇÃO
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OPERAÇÃO

Programas de secagem
O armário secador está equipado com dois programas de secagem automática:

■■ SECAGEM NORMAL
■■ SECAGEM EXTRA

OS PROGRAMAS DESLIGAM O PROCESSO DE SECAGEM 
AUTOMATICAMENTE QUANDO AS PEÇAS DE ROUPA ESTÃO SECAS.

Seleção de programa de secagem

■■ SECAGEM NORMAL – utilizado para secar peças de espessura normal.
■■ SECAGEM EXTRA – Utilizado para secar peças mais grossas, secagem 

profunda.



24

SELEÇÃO DE PROGRAMA DE SECAGEM

Starting the drying programme

■■ PROGRAMA DE SECAGEM UTILIZADO MAIS RECENTEMENTE

Coloque o botão ON/OFF na posição “ON”, indicada pela iluminação do visor, 
mostrando o programa executado mais recentemente.

Se este for o programa desejado, pressione START/STOP.

Caso contrário, escolha outro programa de secagem com as teclas de seta.

Em seguida, inicie o programa de secagem com o botão START/STOP.

■■ PORTA ABERTA

Se a porta estiver aberta quando o programa de secagem for iniciado e o botão 
START/STOP estiver ativado, o visor mostra “CLOSE DOOR” (FECHE A PORTA).

Feche a porta e o programa de secagem selecionado irá iniciar.

■■ EM OPERAÇÃO

O símbolo animado (barra) do lado esquerdo do visor indica que o processo de 
secagem está em andamento.

■■ TANQUE DE ÁGUA DE CONDENSAÇÃO

Se o tanque de água de condensação estiver cheio, o processo de secagem 
é imediatamente interrompido e o visor mostrará “CHECK WATER TANK” 
(VERIFICAR TANQUE DE ÁGUA).

Esvazie o tanque de água e reinicie o processo de secagem.

■■ RESFRIAMENTO

Durante o período de resfriamento, o visor mostra o texto “COOL” e conta os 5 
minutos restantes.
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■■ FIM DO PROGRAMA

Quando o período de resfriamento termina, o processo de secagem é concluído e o 
visor mostra o texto “END” (FIM) a piscar.

Quando o botão START/STOP é pressionado ou a porta é aberta, o programa atual 
para e o visor mostra o último programa utilizado.

SELEÇÃO DE PROGRAMA DE SECAGEM

 NOTA!
No modo de espera, o visor fica 
apagado após 15 minutos e volta a 
acender-se quando um dos botões 
do painel de controle é ativado ou a 
porta é aberta.

 NOTA!
Esvazie o tanque de água de 
condensação após cada processo de 
secagem.

Interrupção do programa de secagem
Para interromper o processo de secagem em andamento, pressione START/STOP.

A porta abre-se
Se a porta estiver aberta quando o processo de secagem estiver em andamento, 
o processo de secagem continuará por mais 5 minutos. O visor mostrará “CLOSE 
DOOR” (FECHE A PORTA) e será contado um período de pausa do programa de 5 
minutos.

Se a porta for fechada dentro deste período de 5 minutos, o processo de secagem 
continua.

Se a porta for deixada aberta, o processo de secagem é interrompido após 5 
minutos e deve ser reiniciado manualmente.

Caso deseje suspender o processo de secagem imediatamente, sem um período 
de 5 minutos, pressione START/STOP.
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SELEÇÃO DE PROGRAMA DE SECAGEM

Existem opções para otimizar os dois programas de secagem de roupa para obter 
melhores resultados.

A definição é ajustada no painel de controlo para o programa em questão.

Isto deve ser feito apenas se você achar que:

■■ A roupa não seca o suficiente.
■■ A roupa está seca demais – tempo de secagem longo.

Introdução
O armário secador de roupa está equipado com dois programas de secagem, 
SECAGEM NORMAL e SECAGEM EXTRA.

Os programas param automaticamente quando a roupa está seca.

Para decidir quando a roupa está seca, é comparado um valor médio com um 
parâmetro configurado de fábrica:

parâmetro P 2072 para o programa SECAGEM NORMAL e parâmetro P 2071 para 
o programa SECAGEM EXTRA.

Estes são os quatro parâmetros principais que são ajustados para otimizar os 
processos de secagem.

■	 Se achar que a roupa não está suficientemente seca em:

Programa de SECAGEM NORMAL, reduza o valor do parâmetro para P 2072.

Programa de SECAGEM EXTRA, aumente o valor do parâmetro para P 2071.

■	 Se achar que a roupa está seca demais, prolongue o tempo de secagem em:

Programa de SECAGEM NORMAL, aumente o valor do parâmetro para P 2072.

Programa de SECAGEM EXTRA, reduza o valor do parâmetro para P 2071.

A otimização dos processos de secagem deve acontecer sempre em pequenos 
passos; comece por ajustar o parâmetro em questão 1 a 2 unidades para cima 
ou para baixo. Verifique o resultado após processo de secagem seguinte e, se 
necessário, faça um ajuste adicional.
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SELEÇÃO DE PROGRAMA DE SECAGEM

Procedimento
A lista de parâmetros do armário secador de roupa pode ser acedida através do 
painel de controlo. A lista de parâmetros é mostrada da seguinte maneira: na 
linha superior do visor é mostrado o valor atual, p. ex., P 2071, na linha inferior, é 
mostrado o valor ajustado do parâmetro.

1	 Certifique-se de que o interruptor principal ON/OFF do armário secador de 
roupas esteja desligado. O visor não está ligado.

2	 Aperte os botões SETA PARA CIMA e SETA PARA BAIXO e coloque o 
botão ON/OFF na posição “ON”. O visor acende-se e mostra o parâmetro 
“P105” e o valor ajustado de fábrica para P 105. A linha com o parâmetro em 
questão pisca no visor.

3	 Passe até ao parâmetro em questão pressionando SETA PARA CIMA ou 
PARA BAIXO repetidamente. Se for longe demais, tudo o que precisa fazer 
é continuar a avançar até que o visor mostre o parâmetro correto.

4	 Quando o visor exibir o parâmetro correto, p. ex., “P2072”, pressione START/
STOP para confirmar a seleção de parâmetro. A linha piscará com o valor do 
parâmetro definido.

5	 Aumente ou diminua o valor do parâmetro, utilizando os botões ou SETA 
PARA BAIXO OU SETA PARA CIMA.

6	 Para guardar o valor definido, pressione START/STOP.

7	 Para voltar ao valor de operação, pressione SETA PARA BAIXO e START/
STOP.

Restauração das definições de fábrica

1	 Entre no modo de exibição de parâmetros (Passos 1 e 2 acima).

2	 Mantenha pressionados os botões SETA PARA CIMA e SETA PARA 
BAIXO e pressione START/STOP. As definições de fábrica serão guardadas 
e o visor exibirá o último programa executado.
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Limpeza

 NOTA!
Não usar limpeza de alta-pressão!

 NOTA!
A limpeza e manutenção não devem 
ser realizadas por crianças sem 
supervisão.

As paredes do armário secador devem 
ser limpas com uma solução de sabão 
neutro e um pano húmido.

A sapateira deve ser removida para 
cada processo de secagem e o filtro 
de limpeza abaixo do suporte deve ser 
limpo. Veja a imagem.

Limpe o filtro de limpeza com a escova 
fornecida.

Peças de reposição
O cabo de ligação deve ser substituído 
se estiver danificado. Poderá obter 
peças genuínas entrando em contato 
com um revendedor.

 NOTA!
Uma peça de substituição só pode 
ser instalada pelo fabricante, por um 
agente de serviço do fabricante ou 
outro eletricista autorizado.

CUIDADOS

Sapateira

Filtro de limpeza
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CUIDADOS

Manutenção
Antes de entrar em contato com a 
assistência, deve saber o nome, o 
número do artigo e o número de série 
do armário secador.

Esta informação encontra-se na placa 
de classificação localizada dentro do 
armário secador.

Placa de classificação (interior)

ASKO DC 7794HP

Nome do armário secador 
Número do artigo
Número de série (12 dígitos)
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RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS

Problemas Ação

O armário secador 
não funciona

1.	 Verifique se o cabo de alimentação está ligado.
2.	 Verifique se nenhum fusível se queimou.
3.	 Carregou no botão de iniciar?
4.	 A porta está fechada?
5.	 O tanque de água está bem colocado e vazio?

O visor mostra 
CHECK WATER 
TANK (VERIFIQUE O 
TANQUE DE ÁGUA)

Veja as imagens

1.	 Esvazie o tanque de água
2.	 Verifique se a tampa está ajustada para que o flutuador saia da 

abertura na tampa e o braço se mova livremente.
3.	 Verifique se o tanque de água está virado para que o flutuador 

fique dentro da bandeja.
4.	 Se nenhuma das opções acima funcionar, o interruptor de 

segurança para bomba defeituosa pode ter sido ativado. Se 
assim for, continue de acordo com os pontos abaixo.

DEVE SER REALIZADO POR UM ENGENHEIRO DE SERVIÇO

5.	 Desligue a energia.
6.	 Remova a sapateira.
7.	 Remova o filtro de resíduos.
8.	 Verifique se há água na bandeja. Em caso afirmativo, continue 

para os pontos abaixo.
9.	 Verifique se a mangueira de drenagem está esmagada 

ou dobrada, fazendo algum vinco ou se a mangueira está 
inclinada verticalmente para drenar, formando uma “separação 
de água”.

10.	 Solte a grade sobre a bandeja, que é mantida na posição por 
dois parafusos, torx 40.

11.	 Solte o painel segurando a tampa sobre a bomba. É mantida 
no lugar com 1 parafuso torx 40.

12.	 Remova a cobertura protetora no teto da bomba.
13.	 Desmonte o painel que contém o micro interruptor e o sensor 

de humidade. 1 parafuso torx 40. Remova o flutuador.
14.	 Absorva a água com uma esponja ou pano.
15.	 Ajuste e verifique se existe um espaço de 1 a 3 mm entre o 

micro interruptor e o flutuador.
16.	 Coloque de volta as outras peças.
17.	 Ligue a eletricidade e teste o armário secador. A bomba 

começará a funcionar imediatamente.
18.	 Se o problema persistir, a unidade completa deve ser 

substituída.
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RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS

Problemas Ação

O visor mostra

CLOSE THE DOOR 
(FECHE A PORTA)

Veja as imagens

DEVE SER REALIZADO POR UM ENGENHEIRO DE SERVIÇO

1.	 Verifique se a porta se encaixa corretamente para que o 
interruptor da porta seja ativado. (O interruptor está localizado 
na parte inferior do armário secador no painel de cobertura em 
frente à bomba de calor).

2.	 Se necessário, encaixe o interruptor no lugar e verifique se o 
aviso desaparece do visor.

3.	 Se nenhuma das opções acima funcionar. Desligue a energia. 
Remova o painel frontal (veja a descrição na seção 4 Remoção 
da unidade de desumidificação).

4.	 Verifique se os cabos no interruptor da porta estão intactos e 
conectados corretamente. Está ajustado com 2 tomadas de 
cabo contra o interruptor da porta com um contato na bandeja.

5.	 Se o problema persistir, o interruptor da porta estará 
provavelmente estragado e precisa de ser substituído.

6.	 Desmonte a placa de bloqueio e pressione o interruptor da 
porta para fora do painel frontal.

7.	 Remonte na ordem inversa.

O visor exibe um 
código de alarme/
falha

Isto normalmente não deveria acontecer, mas se um código de 
alarme ou erro aparecer no visor, tente primeiro reiniciar o alarme 
pressionando o botão Start/Stop por 5 segundos.

Se o problema persistir, utilize a lista de códigos de erro na página 
22 para tentar localizar o erro. Tente corrigir a erro indicado, mas 
se a este persistir, a unidade inteira (bandeja da bomba de calor) 
precisará de ser substituída.

A secagem leva 
muito tempo

1.	 Limpe o filtro de limpeza (de preferência após cada secagem).
2.	 Verifique se o tanque de água está vazio.
3.	 Verifique se o programa correto foi selecionado para o tipo de 

roupa que está a secar.
4.	 Verifique se a roupa está muito molhada (mal centrifugada).
5.	 Verifique se pendurou roupa a mais.

A roupa não seca 1.	 Verifique se o programa correto foi selecionado para o tipo de 
roupa que está a secar.

2.	 Verifique se pendurou roupa a mais.
3.	 Ajuste os parâmetros 2072 e 2071, de acordo com a seção 

sobre ajuste de parâmetros.
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Problemas Ação

A tira de vedação 
não fecha com 
firmeza/a porta está 
entreaberta

1.	 Verifique se o armário secador está nivelado. Verifique com um 
nivelador e regule os pés ajustáveis, se necessário.

2.	 Verifique se o filtro de limpeza e suporte estão instalados 
corretamente. O suporte deve ser pressionado em direção 
à bomba de calor abaixo e travado utilizando os ângulos de 
interrupção giratórios para selar de forma adequada.

3.	 Verifique se nenhum resíduo, areia ou material similar entrou 
por baixo do suporte do filtro de limpeza.

RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS

Tanque de água 
com tampa 

removida

Flutuador no tanque 
de água

Este lado para frente
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RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS

Grade sobre a 
bandeja e sapateira 

e filtro de resíduos 
removidos

Tampa de espuma e 
placa de montagem

Parafusos de Montagem
da Grelha

Tampa de espuma sobre a bomba

Placa de montagem
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RESOLUÇÃO DE PROBLEMAS

           

Aqui, a cobertura de 
espuma e a placa 

de montagem foram 
removidas

Painel frontal com 
interruptor de porta

Placa de Bloqueio

Interruptor de porta

Flutuador
Suporte para micro 

interruptor e sensor de 
humidade
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LISTA DE CÓDIGOS DE ERRO

Descreve os códigos de erro relevantes deste produto.

N.º Nome Descrição
ERRO 03 Erro no sensor de 

humidade
O sensor está fora do seu alcance

ERRO 04 Processo Maxtid Tempo máximo para o processo de 
secagem excedido (o valor predefinido 
de 180 min pode ser alterado com o 
parâmetro P 2073).

ERRO 06 Verifique a bomba de 
água

O excesso de água na bandeja ativou o 
interruptor para o flutuador.

ERRO 12 Comunicação de 
tempo limite

A comunicação entre a interface 
de utilizador e o sistema foi 
temporariamente interrompida.

Para reiniciar o alarme, mantenha pressionado o botão START/STOP por 5 
segundos.
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DADOS TÉCNICOS

Capacidade:	 aprox. 4,0 kg de roupa (algodão)

Capacidade de desidratação:	 22 g/min

Ligação elétrica:	 monofásica 220 – 240 V, 50 Hz, 10 A

Saída:	 900 W

Cap. do ventilador principal:	 945 m3 /h(sopro livre)

Cap. do ventilador secundário:	 160 m3 / h(sopro livre) 

Comprimento suspenso:	 16 metros 

Dimensões:

Altura	 1930 mm

Largura	 595 mm

Profundidade	 665 mm

Profundidade (incl. puxador)	 693 mm

Peso:	 95 kg

Nível de som:	 O nível de pressão sonora de emissão 		
	 ponderada A é inferior a 70 dB (A)

Refrigerante:	 R 407C, 0,3 kg

Teste de estanquidade:	 28 bar
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CONSUMO DE ENERGIA E TEMPO DE SECAGEM AO SECAR ROUPAS 
CENTRIFUGADAS *

Programa Consumo de energia   
kWh/kg de roupa

Tempo de 
secagem

Temp. 
máxima

SECAGEM 
NORMAL

0,3 90 min 55 °C

SECAGEM 
EXTRA

0,4 120  min 55 °C

* Os valores podem variar de acordo 
com:

■■ A velocidade de centrifugação
■■ A temperatura e humidade do ar 

na sala
■■ A circulação de ar na sala 

(fornecimento de ar, ar de 
exaustão)

PADRÕES DE FABRICO
Ver a placa de classificação do armário secador.

DADOS TÉCNICOS

Este produto contém gases fluorados de efeito estufa.
Tipo de refrigerante: R407C
Quantidade de refrigerante: 0,30 kg 
PAG total: 1774
Equivalente de CO: 0.532 t
Fechado hermeticamente.
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ANEXOS DE SERVIÇO

Diagrama elétrico
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ANEXOS DE SERVIÇO

Unidade de desumidificação

Remoção da unidade de desumidificação
A unidade de desumidificação consiste numa peça fechada na parte inferior do 
armário secador. Toda a unidade deve ser removida para manutenção.

POR TRÁS

1	 Retire o armário secador da 
parede e gire-o para ter acesso à 
parte traseira.

2	 Desaperte os 3 parafusos (1). Os 
parafusos têm cabeças torx T40.

 

1
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ANEXOS DE SERVIÇO

2

4

3 5

Depois de completar o 
serviço, ajuste a unidade 
dentro do armário secador 
pela ordem inversa.

Depois de posicionado, é 
muito importante que fique 
bem preso à parede.

O interruptor da porta (3)

está instalado no painel 
frontal (4).

Ver imagem na página 33.
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PELA FRENTE

3	 Remova a sapateira e desmonte o suporte do filtro.

4	 Remova os protetores e separe o painel frontal preso com 2 parafusos (2) 
(torx T20). Desligue o cabo do interruptor da porta (3).

5	 Deligue o cabo de rede e o cabo de comunicação.

6	 Remova o tanque de água.

7	 Desparafuse a correia (5) do tanque de água – 1 parafuso. Remova a 
unidade de desumidificação.

ANEXOS DE SERVIÇO
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Reservado o direito a fazer alterações.


