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GRUPO EL CORTE INGLÉS 

Indicadores de Formación 
 

 

Centramos gran parte de nuestros 

esfuerzos en el desarrollo profesional 

de nuestros empleados, destinando 

recursos para la capacitación de los 

diferentes colectivos y equipos que 

conforman la plantilla. Para ello, 

disponemos de un extenso catálogo 

formativo de más de 1.100 cursos 

diferentes. 

Como resultado de este compromiso, 

hemos llevado a cabo una importante 

actividad formativa durante el 

ejercicio que ha alcanzado la cifra de 

1.583.060 horas impartidas. 

 

Principales indicadores de formación en 2024 

Total de horas de formación impartidas (1) 1.583.060 

Horas de formación por empleado 2024 (sobre nº total de empleados) 19,59 

Horas de formación por empleado 2024 (sobre total de personas formadas) 16,71 

Número de alumnos participantes en actividades de formación 2024 945.061 

Inversión en formación (euros) 16.607.921 

 
(1) Del total de horas de formación impartidas en el ejercicio 2024, 64.030 horas de formación 

corresponden a personal no contratado en el momento de la formación. 
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Los cursos englobados en las principales temáticas dan como resultado los datos 

detallados en la siguiente tabla: 
 
 

   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

(2) Porcentaje de empleados cubiertos por el programa de formación. 

(3) Los empleados con contrato indefinido representan el 97% de la plantilla del Grupo 

 

 

 

 

TEMÁTICAS 
HORAS DE          

FORMACIÓN 
ALUMNOS 

 

COBERTURA (2) 

Ética y Cumplimiento 39.645 101.839 

100% de 
empleados con 

contrato 
indefinido 

(tiempo completo 
y tiempo parcial)  

(3) 

Corrupción y soborno 17.334 40.090 

100% de 
empleados con 

contrato 
indefinido 

(tiempo completo 
y tiempo parcial) 

Diversidad e igualdad 15.587 45.357 

100% de 
empleados con 

contrato 
indefinido 

(tiempo completo 
y tiempo parcial) 

Sostenibilidad y RSC 18.457 31.085 

100% de 
empleados con 

contrato 
indefinido 

(tiempo completo 
y tiempo parcial) 

Seguridad y salud laboral 145.117 106.047 

100% de 
empleados con 

contrato 
indefinido 

(tiempo completo 
y tiempo parcial) 

Prevención del blanqueo de 
capitales 

1.169 1.016 

100% de 
empleados con 

contrato 
indefinido 

(tiempo completo 
y tiempo parcial) 

TOTAL FORMACIÓN  237.308 325.434 
 



2024-

2024 

2 

 

 

 

 

Por otra parte, el Centro de Estudios Universitarios Ramón Areces como centro 

asociado a la UNED (Universidad Nacional de Educación a Distancia) ofrece al 100% 

de empleados del Grupo con contrato indefinido (a tiempo completo y tiempo 

parcial) completar su formación académica a través de las distintas materias que 

imparte mediante reembolso de matrículas o tasas. 
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Empleados 
accedieron a 
formación 
universitaria en 
2024 

• Acceso a la universidad para mayores de 25 años (99 
empleados) 

• Grado en Derecho (105 empleados) 

• Grado en Administración y Dirección de Empresas (149 
empleados) 

• Grado en Psicología (283 empleados) 

• Máster en Inteligencia Artificial (29 empleados) 

• Máster en Ciberseguridad adscrito a la Universidad de Alcalá de 
Henares (28 empleados) 

• Máster en Analí tica de Datos en Marketing Digital (42 
empleados) 


